
申请居民身份证电子证照流程

居民身份证电子证照与实体居民身份证同步制发、变更

和注销，具有同等法律效力。

山东籍居民可通过“爱山东”移动政务服务平台、“山

东微警务”微信公众号或“爱山东·泉城办”App、济南公

安 e 警通申领和使用本人居民身份证电子证照。

申请流程：

一、“爱山东”移动政务服务平台

（一）下载爱山东 app，打开软件并点击右下角“我

的”按钮。







（三）“登录”页面，选择“个人用户”，输入手机号

码，获取并输入验证码。没有帐号请先点击“注册”注

册帐号或直接通过支付宝登录。



（四）“我的”页面→“用户中心”→”我的证照”中，

点击“居民身份证电子信息”，进行身份验证。





（五）身份认证通过后，显示居民个人身份证卡片信

息。

1.点击“证照显示”，即可查看生成的电子身份证。

2.点击“扫码亮证”，即可生成“个人证照信息核验

码”，进行证照真伪校验。



（六）.



（七）.



二、“山东微警务”微信公众号

（一）微信搜索并关注“山东微警务”公众号，进入

“微警务”。





（二）点击进入“身份证信息”，登记手机号码，输

入验证码，进行身份认证。









（三）身份认证通过后，即可生成与本人实体有效身

份证信息完全一致的电子证照，进行“亮证”。



（四）点击“个人检验二维码”，即可生成“个人证

照信息核验码”，进行证照真伪校验。所有查询、核验记

录均可实时查询。



三、“爱山东·泉城办”App

（一）下载 “爱山东·泉城办”app，打开软件并点

击右下角“我的”按钮。



（二）点击左上角“立即登录”。



（三）打开“用户登录”页面，在“个人用户”上，有

帐号可直接输入手机号接收验证码或使用下方支付宝直接

登录。无帐号请点击“注册”开通新账号。



（四）打开注册页面后即可用手机号接收验证码注册新

帐号。



（五）注册登录后打开“我的”页面点击左上角“>”

进行实名认证。



（六）进入“个人中心”页面，点击“用户认证”后的

“>”，进行用户认证。



（七）进入“用户认证”页面，首先进行“L1 等级”实

名验证，再进行“L2 等级”人脸识别认证（如果 L2 等级认

证打不开可退出软件再登录重试），进行至“L2 等级”认证

即可。



（八）认证后返回软件“我的”页面，点击“我的卡包”

下面的“电子身份信息”。



（九）可直接在“居民身份电子凭证”页面出示并查询

个人身份证相关信息。



四、“济南公安”微信公众号——e 警通

（一）微信搜索并关注“济南公安”公众号，进入“e

警通”。



（二）进入“e 警通”页面，点击“我的 e 信息”。



（三）出现“登录/注册”页面，输入手机号、验证



码并接收短信验证码后输入，即可注册登录。

（四）登录后在“我的 e 信息”页面，点击方框内“>”



打开“完善资料”页面。

（五）在“完善资料”页面中，点击“安全认证”进



行实名认证。

（六）输入姓名与身份证号，点击“下一步”进行实



名认证。



（七）实名认证后，返回“我的 e 信息”页面，用户

图标处会显示“已实名认证”。找到下方的“电子证件”

页面。



（八）点击“电子证件”中的“身份证”，进行人脸识

别认证。



（九）人脸识别认证成功后，即可显示居民身份证电子

证照。
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